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PERSONAL DETAILS

Last name:  Aaltonen
First names:  Satu Kristiina
Date of birth:  30th August, 1968
Nationality: Finnish
Address (work):

Rehtorinpellonkatu 3,
20500 Turku, Finland

Phone: +358-(0)50-505 3630
e-mail: satu.aaltonen@utu.fi

EDUCATION

MASTER OF SOCIAL SCIENCES: University of Turku, Department of Sociology,
1998.

Major: Sociology
Minors: Political Science, Economics, Philosophy and Mathematics
Title of the thesis: Työuran vakaus ja koulutustarve: työuran vakauden yhteys

aikuisten ammatilliseen lisäkoulutustarpeeseen [The stability of career and
the need for adult education, in Finnish]

LANGUAGE SKILLS

Finnish (mother tongue), English (fluency in written and spoken language), Swedish
(fairly good skills in written and spoken language), German (fairly good skills in
written and spoken language), Russian (basic skills).

ACADEMIC APPOINTMENTS

Turku School of Economics at the University of Turku, Entrepreneurship unit:
Researcher/Project researcher, August 2006 – present.

Turku School of Economics at the University of Turku: Part time teacher, 2008 -
present.

University of Turku, School of Art Studies, Media Studies: Researcher, December
2005 – February 2006.

University of Turku, School of History, Cultural History, Researcher, January 2004 –
May 2004 and September 2004 – August 2005.
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University of Turku, Department of Information Technology, Information Systems,
Researcher, February 2001 – December 2003.

Turku Technology Centre, Kulturo (Centre of Expertise of Cultural Business),
Researcher, October 2000 – January 2001.

University of Turku, Research Unit for the Sociology of Education, Junior research
assistant / Research assistant, April 1995 – July 1995, April 1997 – August 2000.

RESEARCH AREAS INCLUDE

Social and cultural aspects of entrepreneurship, immigrant entrepreneurship, work
place studies and entrepreneurship policies.

TEACHING AND TRAINING EXPERIENCE

Lecturer in the Social Value Creation (YR5) -course in Entrepreneurship unit at Turku
School of Economics in 2019 – 2020.

Reviewer of M.A. theses in the Baltic Sea Region Master’s Degree programme in
2019.

Lecturer in the Multidisciplinary Framework for Entrepreneurship (YRS6) -course in
Entrepreneurship unit at Turku School of Economics in 2014.

Lecturer in the Entrepreneurship and Society (YR5) -course in Entrepreneurship unit
at Turku School of Economics in 2014-2017.

Lecturer in the Entrepreneurship and the Entrepreneur (YR4) -course in
Entrepreneurship unit at Turku School of Economics in 2012 – 2013.

Supervisor of theses in the eMBA, FE, BTA and JOKO programs at TSE EXE in
2012–present (adult education).

Tutor altogether in 5 courses of Liiketoiminta-akatemia in TSE EXE, Turku School of
Economics in 2011–2014 (adult education).

Tutor/teacher in the course of YLY (Yritystoiminta ja tiimityöskentelytaidot –
Entrepreneurship and teamwork skills) in 2008–2016.

2nd Supervisor of one M.A. thesis in the School of Cultural Production and Landscape
Studies (Digital Culture) in 2006.

2nd Supervisor of one M.Sc. thesis in the Department of Information Technology
(Information Systems) in 2003.
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Guest lecturer in the School of Cultural Production and Landscape Studies (Digital
Culture) Spring 2005 in the course of research methods.

Assistant lecturer in Qualitative Research in Information Systems –course in 2003.

Course assistant in two Masters Degree courses in the department Information
Technology in 2002–2003.

EXPERT STATEMENTS

Expert opinion in Audit Committee of Finnish Parliament on “Kotouttamisen
toimivuus” [The Execution of Finnish Integration Policy], O 10/2017, 24th

October, 2018.
Expert opinion in Commerce Committee of Finnish Parliament on ”Hallituksen esitys

eduskunnalle laeiksi valtionavustuksesta yritystoiminnan kehittämiseksi ja
julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 10 §:n ja 14 luvun
1 §:n muuttamisesta” [The Effectiveness and Functionality of the Business
Development Subsidies based on the Act on State Aid for Business
Development], HE 174/2013 vp, 13th November, 2013.

PUBLICATIONS, CONFERENCE PAPERS

Publications

Aromaa, E., Hytti, U. & Aaltonen, S. (2020) The Dark Side of Entrepreneurial
Passion: Restraining Employee Innovative Behaviour? In Örtenblad, A.R. (Ed.)
Against Entrepreneurship. A Critical Examination, Palgrave MacMillan, 185-
202. DOI: 10.1007/978-3-030-47937-4.

Peura, K., Aaltonen, S., Römer-Paakkanen, T., Lahikainen, K., Asteljoki, S. &
Vainio, S. (2020) Muodollisen opetuksen ulkopuolella hankitun
yrittäjyysosaamisen sisällyttäminen korkeakouluopintoihin. Turun
kauppakorkeakoulun julkaisuja, Sarja E-3:2020. http://urn.fi/URN:ISBN:978-
952-249-600-3

Aaltonen, S. (2019). The Digitalization of Migrants’ Labor Market Integration
Services. Boosting or Hindering Social Inclusion? In Poutanen, S., Kovalainen,
A., Rouvinen, P. (eds.) Digital Work and the Platform Economy: Understanding
Tasks, Skills and Capabilities in the New Era, Routledge: New York, 142–158.

Aaltonen, S. (2019). Book review: Social innovation and sustainable
entrepreneurship. International Small Business Journal.
https://doi.org/10.1177/0266242618823112

Aaltonen, S., Akola, E. (2019). The case story of Inga, an Estonian craft shop owner
in Finland. The Nordic diaspora – so familiar but so different. In Elo, M., Minto-
Coy, I. (eds.) Diaspora Networks in International Business. Perspectives for
Understanding and Managing Diaspora Resources and Business, Springer:
Germany, 357–372.
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Peura, K., Aaltonen, S., Römer-Paakkanen, T., Asteljoki, S., Lahikainen, K. &
Pehkonen, P. (2019). Yrittäjyysosaamisen AHOToinnin ja opinnollistamisen
käytännöt suomalaisissa korkeakouluissa, julkaisussa Römer-Paakkanen, T.,
Suonpää, M. & Hermiö, A.(toim) (2019): Yrittäjyyskasvatuksen kaari –
lapsuudesta tulevaisuuden työhön/ The Trail of Entrepreneurship Education –
From Childhood to Future Work and Entrepreneurship. YKTT2019
Yrittäjyyskasvatuspäivät 2019 Artikkelit/Entrepreneurship Education
Conference 2019 Articles.  Haaga-Helian julkaisut 12/2019. Helsinki.

Stenholm, P., Aaltonen, S. & Heinonen, J. (2018). Paikallisten ja
kotimarkkinayritysten kasvu. Arviointiraportti. Business Finland, Raportti
4/2018,
https://www.businessfinland.fi/globalassets/julkaisut/paikallisten_ja_kotimarkki
nayritysten_kasvu.pdf.

Aaltonen, S. & Akola, E. (2018). The role of trust and bridging social capital in
immigrant business owners’ start-up process. In Hytti, U., Blackburn, R.,
Tegtmeier, S. (eds.) The Dynamics of Entrepreneurial Contexts: Frontiers in
European Entrepreneurship Research, Edward Elgar: Cheltenham, 35–53.

Lepistö, T., Aaltonen, S. & Hytti, U. (2018). Co-creating strategy between
independent consultants in a micro firm context. In Hytti, U., Blackburn, R.,
Tegtmeier, S. (eds.) The Dynamics of Entrepreneurial Contexts: Frontiers in
European Entrepreneurship Research, Edward Elgar: Cheltenham, 142–165.

Aaltonen, S., Lahtinen, K., Pirttimäki, M. & Teittinen, O. (2017). Ikkuna yhteiseen
kehittämiseen: virtuaalinen työkalu apuna organisaatioiden kehittämisessä:
yrittäjämäinen uudistuminen ja muotoiluajattelu organisaatioiden
kehittämisessä-hankkeen tulosraportti. Jyväskylä: Jyväskylän yliopisto. [A
window for joint development: a virtual co-creation tool facilitating
organizational development. A project report]

Lahtinen, K., Aaltonen, S., Järvinen, M., Teittinen, O. & Pirttimäki, M. (2017).
Frameworks towards a co-creation tool for the front-end of service development
in health care. International Journal of E-Services and Mobile Applications Vol.
9 (1), 18–34.

Lepistö, T. & Aaltonen, S. (2016). Yhteiskehittäminen asiantuntijapalveluiden
tuotteistamisessa. In I. Lappalainen, T. Ahonen, M. Nuutinen, T. Valjakka, H.
Talja (eds.) Arvonluonnin muutoksen aakkoset – arvot, arki ja arvostus.
Teknologian tutkimuskeskus VTT, Tampere, 82–86. [Co-creation in the
productizing process of professional services]

Aaltonen, S. & Hytti, U. (2015). Practices hindering employee innovative behaviour
in manufacturing SMEs. In Blackburn, R., Hytti, U. & Welter, F. Context,
Process and Gender in Entrepreneurship: Frontiers in European
Entrepreneurship Research, Edward Elgar: Cheltenham, 153-172.

Aaltonen, S., Heinze, A., Ielpa, G., De Tommaso, D. (2015). Enterprise Cultural
Heritage. The source for sustainable competitive advantage and survival for
food sector SMEs, International Journal of Entrepreneurship and Innovation,
Vol. 16 (2), 73–83.

Aaltonen, S., Heinonen, J. & Valtonen, E. (2015). Maahanmuuttajayrittäjien
palvelutarpeet ja yrittäjyyden edistäminen. Työ- ja elinkeinoministeriön
julkaisuja. Työ- ja elinkeinoministeriön julkaisuja 23/2015. [Service needs of
immigrant entrepreneurs and promoting entrepreneurship]
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Aaltonen, S. & Hytti, U. (2014). Barriers to employee-driven innovation.
International Journal of Entrepreneurship and Innovation. Vol. 15 (3), 159-168.

Aaltonen, S. & Hytti, U. (2013). Uudistuva leipomo. Työn tuuli 1/2013.
Henkilöstöjohdon ryhmä - HENRY ry. [Bakery in renewal]

Aaltonen, S., Akola, E., Heinonen, J., Laalo, H. & Nummelin, L. (2013).
Yritystukilain vaikuttavuuden ja toimivuuden arviointi. Arvioinnin kohteena
yrityksen kehittämisavustus ja yritysten toimintaympäristön kehittämisavustus.
Työ- ja elinkeinoministeriön julkaisuja 23/2013. [Evaluation of the effectiveness
and functionality of the business subsidies based on the Act on State Aid for
Business Development (1336/2006)]

Stenholm, P. & Aaltonen, S. (2012). Yrittäjyyden edistäminen starttirahalla –
Starttirahajärjestelmän vaikuttavuus ja toimivuus. Työ- ja elinkeinoministeriön
julkaisuja. Työ ja yrittäjyys 36/2012. Edita Publishing: Helsinki. [Fostering
entrepreneurship with the start-up grant: The effectiveness and functionality of
the start-up grant system]

Aaltonen S., Heinonen, J. & Luomala, K. (2011). Yksinyrittäjätuen vaikuttavuuden ja
toimivuuden arviointi. Työ- ja elinkeinoministeriön julkaisuja. Työ ja yrittäjyys
18/2011. Edita Publishing: Helsinki. . [Evaluation of the effects and functioning
of the subsidy for enterprise’s first employment]

Aaltonen, S., Heinonen, J., Nummela, N. & Paavilainen-Mäntymäki, E. (2011).
Pihtiputaalta Pekingiin - purjeilla vai moottorilla? Synergia-analyysi
kansainvälistymisen tukipalveluista TEM-konsernissa. Työ- ja
elinkeinoministeriön julkaisuja 67/2010. [From Pihtiputaa to Beijing – driven by
the wind or steered with an engine? Synergy analysis of internationalisation
support services within TEM concern]

Aaltonen, S., Blackburn, R. & Heinonen, J. (2010). Exploring Entrepreneurial Exits:
A Study of Individual Exit Experiences in Finland and the UK. In Smallbone,
D., Leitão, V., Raposo, M. & Welter, F. (eds.) The Theory And Practice Of
Entrepreneurship. Frontiers in European Entrepreneurship Research.
Cheltenham: Edward Elgar, p. 145–167.

Aaltonen S., Heinonen, J., Hildén, J. & Kovalainen, A. (2010). Yhteistyöstä voimaa?
Sosiaali- ja terveyspalveluyritysten yhteistyö ja verkottuminen. Työ- ja
elinkeinoministeriön julkaisuja. Työ ja yrittäjyys 32/2010. Edita Publishing:
Helsinki. [Strength through cooperation? Cooperation and networking among
social and health care service companies]

Aaltonen S., Heinonen, J., Kovalainen, A. & Luomala K. (2009). Työllistämisen
esteet, mahdollisuudet ja aikeet pk-yrityksissä. Työ- ja elinkeinoministeriön
julkaisuja. Työ ja yrittäjyys 49/2009. Edita Publishing: Helsinki. [Recruitment
obstacles, prospects and intentions within small and medium-sized enterprises
(SMEs)]

Aaltonen S. & Heinonen J. (2008). Kuka Suomessa luopuu liiketoiminnasta ja miksi?
Executive Summary. Turun kauppakorkeakoulu, Yritystoiminnan tutkimus- ja
koulutuskeskus. Sähköinen julkaisusarja E2/2008. Verkkojulkaisu. Löytyy
osoitteesta http://info.tse.fi/julkaisut/liite/E2_2008.pdf. [Who exits in Finland
and why?]

Heckl, E., Pecher, I., Aaltonen, S. & Stenholm, P. (2007). Study on practices and
policies in the social enterprise sector in Europe. Vienna: Austrian Institute for
SME Research (Study on behalf of the European Commission, DG Enterprise &
Industry).
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Aaltonen S., Stenholm P. & Stenvall-Virtanen S. (2007). Verkostoituminen Varsinais-
Suomen telakkatoimijoiden haasteena ja mahdollisuutena. Turun
kauppakorkeakoulun Yritystoiminnan tutkimus- ja koulutuskeskuksen
julkaisusarja C1/2007. Esa Print: Tampere.

Aaltonen S. & Lamminpää K. (2007). Etsintää ja yritystä – nuori urapolkuaan
rakentamassa. Teoksessa Tarinoita akateemisesta yrittäjyydestä – Asennetta,
osaamista ja oivalluksia (Toim. Kaisu Paasio ja Tommi Pukkinen). WSOYpro,
Helsinki, s. 29-43, 132-133.

Aaltonen S. (2006). Verkkofoorumi kuntatoimijoiden kohtaamispaikkana.
Puheenaiheet ja vuorovaikutuksen luonne Turun kaupungin ympäristö- ja
kaavoitusviraston keskustelupalstalla vuosina 2000–2005. Verkkojulkaisu.
Löytyy osoitteesta http://www.hum.utu.fi/mediatutkimus/tutkimus_02.html.

Aaltonen S. (2004). Tunteita, tulkintoja ja tietotekniikkaa. ”Milloin kuulit
ensimmäistä kertaa tietokoneista?“ –kyselyn tuloksia. Tietotekniikka Suomessa
toisen maailman sodan jälkeen –projektin julkaisuja. Turku: Turun yliopisto.

Koivisto J., Aaltonen S., Nurminen M. & Reijonen P. (2004). Työkäytäntöjen
yhtenäisyys tietojärjestelmän käyttöönoton jälkeen. Tapaustutkimus Turun
terveystoimen kotisairaanhoidosta. Turun kaupungin terveystoimen julkaisuja,
Sarja A nro 1/2004. Turku: Turun terveystoimi.

Koivisto, J. & Aaltonen, S. (2004). Parhaat käytännöt - kaikilla omansa!
Työkäytäntöjen epäyhtenäisyys kotisairaanhoidossa tietojärjestelmän
käyttöönoton jälkeen. Sosiaalilääketieteellinen aikakauslehti 2/2004.

Nurminen M., Aaltonen S. & Reijonen P. (2001). Information Systems and the
Pathways of Care – Two Different Angles. In Björnestad S. et al. (eds.)
Proceedings of the 24th Information Systems Research Seminar in Scandinavia,
vol 2, 629-640.

Aaltonen S., Kivimäki A., Nieminen H. & Oesch K. (2001). Media Up tutkimus.
Varsinais-Suomen media-alan ja sisältötuotannon strategia. Kulttuurituotannon
Osaamiskeskuksen julkaisu. Tammikuu 2001, 74 s.
http://www.kulttuurituotanto.net/ok/ok.nsf/8b4ab26d5985860ec22569c6003945
f3/9ffae0cfc7bcc084c2256a02002b0950!OpenDocument

Aaltonen S. & Silvennoinen H. (2000). Yli kolmannes työikäisistä osallistuu
aikuiskoulutukseen. Kuntapuntari 1/2000, 64–67.

Aaltonen S. & Silvennoinen H. (2000). Työn sisältö ja tehtäväkohtainen
lisäkoulutustarve. Teoksessa J. Sjöberg & S.-E. Hansén (toim.) Kasvatus
tulevaisuuteen. Pedagogik för framtiden. Rapporter från Pedagogiska fakulteten
vid Åbo Akademi 22/2000. Vasa: Åbo Akademi University, 93–106.

Aaltonen S. & Silvennoinen H.(2000). Koulutustarve epävakaistuvilla
työmarkkinoilla. Työpoliittinen Aikakauskirja 2/2000, 23–32.

Silvennoinen H. & Aaltonen S. (1999). Työ ja koulutustarve. Aikuisväestön
lisäkoulutustarpeet työelämässä. Koulutus- ja tiedepolitiikan osaston
julkaisusarja 70. Helsinki: Opetusministeriö.

Hedman J. & Aaltonen S. (1999). External Economic Impacts of the University of
Turku. Self-Evaluation Report. Turun yliopiston Rehtorinviraston julkaisusarja
6/1999. Turku: Turun yliopisto.

Aaltonen S. (1996). Yritysten työvoimapoliittiset joustostrategiat. Teoksessa H.
Leimu & J. Marttinen (toim.) Palkkatyöyhteiskunnan kriisin ilmenemismuotoja
ja niiden ratkaisuehdotuksia. Turun yliopiston sosiologian
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proseminaariesitelmiä 1992–1996. Turun työvoimapiirin julkaisuja 2/1996.
Turku: Turun työvoimapiiri, 80–93.

Conference papers, policy briefs, newspaper articles, podcasts

Aaltonen, S. (2019). Contextualising Policy Responses to Migrant Entrepreneurship:
The Finnish Case. Paper presented in the XXXIII RENT (Research in
Entrepreneurship and Small Business) conference, November 27-29, 2019 in
Berlin, Germany.

Lepistö, T., Aaltonen, S. & Hytti, U. (2019). Entrepreneurial and co-creational
activities in public sector – a case study of two municipalities. Paper presented
in the XXXIII RENT (Research in Entrepreneurship and Small Business)
conference, November 27-29, 2019 in Berlin, Germany.

Aaltonen, S. (2019). The Digitalization of Migrants’ Labour Market Integration
Services – Boosting or Hindering Social Inclusion? WORK Conference, August
14–16, 2019 in Helsinki, Finland.

Kosonen, R., Saari, E., Aaltonen, S., Heponiemi, T., Jauhiainen, S., Kankaanpää, R.,
Palander, J., Pöllänen, P., Steel, T., Yijälä, A. (2019). Maahanmuuttajat
osalliseksi ja työhön. Osaavat työntekijät – menestyvät työmarkkinat and
Terveys, hyvinvointi ja elämäntavat -programmes’ joint Policy Brief. March
2019.
https://www.aka.fi/globalassets/33stn/materiaaleja/politiikkasuositukset/19_03_
maahanmuuttajat_tyohon_ja_osalliseksi.pdf

Podcast,  Avaimet maahanmuuttajien työllistymiseen (2019). Rydman, Vilja (host)
discussing with Satu Aaltonen, Anu Yijälä and Edem Agbekey-Taylor. Part of
the series Workcast Matkalla töihin: https://www.ttl.fi/workcast-avaimet-
maahanmuuttajien-tyollistymiseen/.

Peura, K., Aaltonen, S., Römer-Paakkanen, T., Asteljoki, S., Lahikainen, K. &
Pehkonen, P. (2019). Yrittäjyysosaamisen AHOToinnin ja opinnollistamisen
käytännöt suomalaisissa korkeakouluissa. Yrittäjyyskasvatuksen tutkimuspäivät
October, 2-4, 2019, Helsinki, Finland.

Peura, K., Römer-Paakkanen, T. & Aaltonen, S. (2019). Making Sense of
Entrepreneurial Knowledge in Recognition of Prior Learning and Studification
Practices. 3E Conference – ECSB Entrepreneurship Education Conference, May
8-10, 2019, Göteborg, Sweden.

Aaltonen, Satu (2018). Yrittäjyyspolitiikan tulisi edistää kaiken tyyppistä yrittäjyyttä.
Turun Sanomat, alio, 19 June, 2018.

Aaltonen, Satu (2018). Yrittäjyysneuvonnalla monimuotoisuutta yrityskenttään.
Suosituksia maahanmuuttajien yrittäjyyden tukemiseen. SWiPE Policy Brief
May 2018. http://www.smartworkresearch.fi/wp-content/uploads/SWiPE-
Policy-Brief-toukokuu-2018-Maahanmuuttajien-yritta%CC%88jyyden-
tukeminen-1.pdf

Aaltonen, S., Lepistö, T. & Hytti, U. (2018). First Steps towards Hybrid Forms of
Service Provision in Municipalities, ISBE Institute for Small Business &
Entrepreneurship Conference, 7-8 November, 2018, Birmingham, UK.

Lepistö, T., Aaltonen, S. & Hytti, U. (2018). Kuntien palvelutarjonta ja toimijoiden
roolit muutoksessa – ensiaskeleita kahdesta kunnasta, Työelämän
tutkimuspäivät, November 1-2 in Tampere, Finland.
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Aaltonen, S. (2017). Public policy measures and the needs for social capital formation
of immigrant business start-ups, WORK Conference, August 16–18, 2017 in
Turku, Finland.

Teittinen, O. & Aaltonen, S. (2016). Organizational renewal in elderly care – a case
study from the public sector. Paper presented in the 8th Nordic Working Life
Conference, November 2-4 in Tampere, Finland.

Aaltonen, S. & Heinonen, J. (2016). The Role of Leadership in Employee Creativity -
Uncontrolled Creativity, Controlled Creativity or No Creativity. Paper presented
in the 61st ICSB World Conference, June 15–18 in New Jersey/New York City,
USA.

Aaltonen, S. & Akola, E. (2015). The role of trust in immigrant business owners’
start-up process. Paper presented in the XXIX RENT (Research in
Entrepreneurship and Small Business) conference, November 18-20, 2015 in
Zagreb, Croatia.

Lepistö, T., Aaltonen, S. & Hytti, U. (2015). The situated construction of the future –
A case study of strategy work between partner entrepreneurs. Paper presented in
the XXIX RENT (Research in Entrepreneurship and Small Business) conference,
November 18-20, 2015 in Zagreb, Croatia.

Lahtinen, K., Aaltonen, S., Järvinen, M., Teittinen, O. & Pirttimäki, M. (2015).
Frameworks towards a virtual co-creation tool for fuzzy front-end of service
development in health care context. Paper presented at the 25th Annual RESER
Conference, September 10–12, Copenhagen, Denmark.

Niemi, L., Aaltonen, S. & Lepistö, T. (2015). Negotiating and making sense of joint
value proposition as part of service development process. Paper presented at the
23rd Nordic Academy of Management Conference, August 12–14, Copenhagen,
Denmark.

Aaltonen, S., Aromaa, E., Hytti, U. & Rajamäki, H. (2014). Dark side of
entrepreneurial management: Suffocating intrapreneurial and innovative
behavior of employees? Paper presented in the Nordic Conference on Small
Business Research, NCSB, May 14-16, 2014 in Bodo, Norway.

Aaltonen, S. & Hytti, U. (2013). Entrepreneurial management and employee-driven
innovative work practices. Paper presented in the XXVII RENT (Research in
Entrepreneurship and Small Business) conference, November 21–22, 2013 in
Vilnius, Lithuania.

Hytti, U. & Aaltonen, S. (2013). Entrepreneurial management and employee-driven
innovative work practices, WORK Conference, Turku, Finland, 21.8.-23.8.2013.

Aaltonen, S., Kakderi, C., Hausmann, V. & Heinze, A. (2013). Social media in
Europe. Paper presented at UK Academy for Information Systems Conference,
Oxford, UK, March 19-20. Full paper published in
http://aisel.aisnet.org/ukais2013.

Aaltonen, S. & Akola, E.  (2012).  Lack of trust – the main obstacle for immigrant
entrepreneurship? Paper presented at 17th Nordic Conference on Small Business
Research, Helsinki, Finland, May 23–25, 2012.

Aaltonen, S., Avramenko, A., Heinze, A., Ielpa, G., Klosova, A. et al.  (2011).
Enterprise Cultural Heritage Skill Gap - the study of established craft sector
firms. ISBE, Institute for Small Business & Entrepreneurship Conference, 9-10
November, 2011, Sheffield, the UK. Full paper published in Conference CD-
Proceedings.
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